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CAPITOLUL 1
Despre psihologii scolari

I.1. Cine sunt psihologii scolari?

Odati cu trecerea timpului, copilaria si adolescenta sunt vizute ca fiind din
ce in ce mai indepartate de ,,vraja povestilor”, ,,universul jocurilor” sau ,,lJumea fard
griji”’. Din pacate numeroase cercetdri prezintd o situatie ngrijoritoare in care se
afld copiii si adolescentii nogtri. Vernon (2002) afirma cd in SUA 25% din
adolescenti sunt deprimati, suicidul este a doua cauzi a decesului la adolescenti,
copiii intre 10 gi 17 ani comit majoritatea crimelor grave, iar rata abuzului sexual
este de 1 din 4 la fete si de 1 din 7 1a béieti.

Incapacitatea de adaptare, dificultatile in invétare, tulburdrile de conduita,
problemele emotionale, fobiile, abuzul sunt doar cateva dintre dificultitile la care
sunt supusi copiii, incd de la o vérstd foarte fragedd. Chiar daca institutiile
guvernamentale  (grddinitele, scolile, primdriile, centrele de asistentd
psihopedagogica, directiile de protectie a copiilor etc.) si cele neguvernamentale
(asociatii, fundatii care apérd drepturile copiilor) isi dau toati silinta in a prevenii
sau a ,trata” aceste dificultifi, se pare ci nu este suficient. Din ce in ce mai multi
copii suferd de tulburdri emotionale, de conduita, dificultiti de insertie sociala, si
din ce in ce mai multi adolescenti consuma droguri, duc agresivitatea pana la acte
severe sau se sinucid. Ce ar trebui sd facem? Cum am putea sd venim in ajutorul
copiilor, mai mult decat o facem acum?

Un factor important in dezvoltarea armonioasi a copiilor si adolescentilor
il reprezintd psihologul gcolar. Acesta din urma este cel mai apropiat de copii si
adolescenti din categoria psihoterapeutilor, consilierilor sau psihologilor in general.
National Association of School Psychologists (NASP) afirma in 2000 ci scopul
psihologilor scolari este cel de a pleda in favoarea respectdrii drepturilor si a
bunistirii copiilor si adolescentilor.

Jimerson, Oakland si Farrell (2007) afirmau ci specializarea psihologilor
scolari a fost caracterizatd in unanimitate, la nivel international, ca fiind aceea care:

— asigurd evaluarea individuald a copiilor care pot dezvolta dificultati la nivel
cognitiv, emotional, social sau comportamental;

— dezvolti si implementeaza programe de interventii primare si secundare;

— consultd cadrele didactice, parintii sau alti specialisti implicati;

— se angajeazi In programe de dezvoltare si evaluare;

— realizeazi cercetdri in domeniu;

— sprijini §i supervizeaza pregitirea altor specialigti (apud Jimerson, 2008)

Din investigatiile realizate pand in prezent nu am gisit o evidenti a
numdrului total de psiholog scolari existenti in institutiile de inva{imant (publice
sau private) din Roménia. Ceea ce se cunoaste, insd, este numirul de psihologi
atestati in domeniul Psihologiei educationale, consilierii gcolari si vocationale de
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catre Colegiul Psihologilor din Roménia; iar acestia sunt in numir de 1697. Acest
lueru nu censtituie neapérat ¢ evidenti a psihologilor scolari', atestatul de libera
practica putand fi accesat de orice absolvent in domeniul psihologiei, fiind sau nu
psiholog scolar.

»Deficitul” de psihologi scolari este sustinut si in statele occidentale, unde
numeroase cercetdri s-au realizat pentru a sublinia situatia prezenti a numérului
scazut de psiholog scolari si efectele acestuia asupra comunititii (Tharinger,
Palomares, 2004; Davis et al, 2004; Curtis et al 2002). Tntr-o analizi a numarului
de psihologi existenti in scolile din SUA, Davis si colaboratorii (2004) afirmau ca
s-a constatat o crestere semnificativd, in 1970 era un numir estimativ de 500 de
psihologi scolari, iar in 2000 aceasta a ajuns pani la valoare de 30 000.

Procedurile de atestare in conformitate cu Normele metodologice de
aplicare a Legii 213/2004 (Cap. 1, art. 2, 3 si 4) prezinta psihologii atestati in
domeniile: psihologie educationald, consilierea scolard s1 vocationald gi
psihopedagogie speciala ca fiind psihologi scolari, iar daci acestia lucreazi in
unitdtile de invatamént, de stat sau particular, acreditate au statut de profesor
psiholog (www.copsi.ro). Activititile specifice psihologilor scolari sunt
concretizate in urmatoarele categorii:

— evaluare si diagnozi (a copiilor, tinerilor, membrilor familiei si cadrelor
didactice);

— consiliere scolara;

— consiliere vocational;

— interventie psihologici;

— consultanti;

— cercetare;

— formare si supervizare in domeniu;

— consiliere si interventie educationala in institutii, organizatii si comunitate.

Pe parcursul activitatii lor profesionale, psihologii scolari care au atestatul
de liberd practicd pot si urmeze trei trepte de specializare: practicant, specialist si
principal. Aceste trepte de specializare se diferentiazi prin cumulul de competente
pe care le dobandeste un psiholog scolar odati cu trecerea la o treaptd superioari.
De exemplu, un psiholog scolar practicant detine doar urmitoarele competente din
cele enumerate mai sus, si anume: evaluare §i diagnozi (a copiilor, tinerilor,
membrilor familiei si cadrelor didactice), consiliere scolard, consiliere vocationald,
interventie psihologica primari, cercetare (in limita competentelor). Psihologului
scolar specialist se mai adaugi urmitoarele competente: interventie psihologica
secundara si tertiard, consultantd, activitate de supervizare a psihologului practicant
si consiliere si interventie educationald in institutii, organizatii $i comunitate. lar

' Pentru a profesa intr-o institutie de invigimant, psihologul scolar nu este obligat sa detina
acest atestat de liberd practica.
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psihologul scolar- principal poate sd formeze si sd supervizeze profesional,
adiugind si competentele de la treptele inferioare.

Dacd am sumariza intr-un paragraf succint cine anume sunt psihologii
scolari, am propune urmaétoarea definitie: Psihologii scolari sunt acei specialisti
bine pregdtiti atdt in domeniul psihologiei, cdt §i in domeniul educatiei, care ajutd
copiii §i adolescentii tn a reusi din punct de vedere emotional, social §i academic
cu sprijinul cadrelor didactice, pdrintilor si a altor specialisti. Sunt prea putine
cuvintele in a prezent reala importantd a psihologilor scolari in cadrul institutiilor
de invatdmant, importantd care uneori este minimizati si neglijatd de cei din jur.

Psihologul scolar ca si profesor psihopedagog in institutiile de invdtamdnt
special?

La Sectiunea a 3-a (Functiile didactice si didactice auxiliare), Art. 274 f.
din Statutul personalului didactic din invdgtamdntul preuniversitar apar urmatoarele
functii didactice care pot reprezenta catedra psihologului gcolar din invatamantului
special si anume: profesor-psiholog scolar, profesor-psihopedagog, profesor de
psihodiagnozd (www.efin.ro). Practic, statutul psihologului scolar in institutiile de
invitdmant special (centrele scolare pentru educatie incluziva) este destul de incert.
Specialistii care au in normad ore de psihodiagnozd ocupi functia de profesori
psihopedagogi. Numirile pe posturi, repartizate de la inspectoratele scolare
Jjudetene, nu prezinti o titulaturd unitard pentru psihologii scolari din nvatiméntul
special.

Orele de psihodiagnoza sunt repartizate de cétre conducerea scolii in cadrul
normelor profesorilor psihopedagogi cu numire pe acest post. Existd clase la care
sunt normate doud ore/siptimand de psihodiagnoza, iar alte clase beneficiazi doar
de o ord pe siptimand. Termenul de ,,psihodiagnoza” este folosit ca si concept
umbreld pentru intreaga activitate pe care o desfisoard psihologul scolar in
institutiile de nvitdiméant special. Activititile derulate in cadrul orelor de
psihodiagnoza pot fi impartite in doud categorii:

a) psihodiagnoza la clasele de copii cu deficientd mintald severd (DMS);
b) psihodiagnoza la clasele de copii cu deficientd mintald moderati §i usoara

(DMM, DMU).

Activitatea psihologului in cadrul orelor de psihodiagnozd la clasele de
copii cu DMS se realizeazd in cadrul programelor educative personalizate (PEP)
(OMECT nr. 5235/2008 ). Obiectivele propuse in PEP sunt stabilite impreund cu
echipa de cadre didactice care predi la acea clasa (invatator, educator, logoped si
kinetoterapeut — pentru clasele primare; sau cu profesorul de Formarea abilitatilor
de comunicare, de Matematici, de profesorul-educator, logopedul si
kinetoterapeutul — pentru clasele gimmaziale). In ceea ce priveste activitatea de la
clasele cu copii cu deficientd mintala moderata si ugoard sunt axate pe dezvoltarea
emotionald, comportamentald si sociald a copiilor. Acest tip de activitati sunt
completate .cu activitdti de consiliere psihologica pentru diferite probleme cu care
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se | prezintd copiiic 1a* cabinétul-de psihiodiagnozi. Asadar, munca depusi de
psihologii scolari in invitimantul special nu difersi foarte mult de cea organizati in
invatamantul de masi (incluzand consiliere individuala, de grup, la nivel de clasa,
consultante pentru périnti, cadre didactice, orientare scolard si profesionali etc.).

L 2. Rolul psihologului scolar in institutiile de invitimant

La inceputul secolului XXI s-a realizat un studiu care dorea si scoati in
evidentd provocirile la care trebuie si faci fata psihologii scolari pentru a fi
considerati profesionisti atestati in dezvoltarea armonioasi a copiilor. in acest sens,
Power (2000) prezenta o scurti reformi a profesiei de psiholog scolar, reformi ce
descria implicatiile legate de training-ul pe care v-a trebui si-l desfédgoare
psihologii scolari pe viitor. Ariile reformei prezentate de autor sunt axate pe:

— Trecerea de la centrarea asupra scolii la cea asupra intregii comunitdti.
Autorul sublinia importanta trecerii de la nevoile elevilor la coordonarea
multiplului sistem in care se dezvolti copilul. In acest sens, psihologii scolari
trebuie sa inteleagd modul de functionare al fiecirui sistem in parte, modalitatea lor
de interactiune si modul eficient prin care acestea pot fi coordonate pentru a putea
promova o ingrijire completa a copiilor.

~ Trecerea de la conceptul de ,,a oferi servicii” la perspectiva sandtdtii

publice.

Din punct de vedere istoric, psihologii scolari au avut menirea de a oferi servicii
directe copiilor cu probleme prin procesul de evaluare §i interventie sau servicii
indirecte prin intermediul consultirilor. Conform reformei legate de preventie si
promovarea sanatatii, psihologii scolari ar trebui si dezvolte programe la nivelul
scolii care sid promoveze comportamente si stiluri de viatd sdndtoase. Autorul
sublinia importanta mentinerii serviciilor oferite si gdsirea unui echilibru intre
acestea $i promovarea sdnititii publice. Aceasti perspectivi este sustinuti si de
Davis si colaboratorii (2004), afirmand ci psihologii scolari se simt mult mai
familiari cu activitatea individuala (copil, pirinte, cadru didactic etc.), iar interesul
acordat activititilor de promovare a sanititii publice la nivelul comunittii fiind de
un nivel mult mai scizut.

— Trecerea de la centrarea asupra programelor de dezvoltare la conceptul de

,, construire”,
Abordarea traditionalisti a activitdtii psihologilor scolari propune focusarea
acestora asupra organizérii unor programe de dezvoltare, la nivel de scoald, care
implicd specialisti doar din cadrul institutiei. Aceastd practici poate si nu se
adreseze nevoilor comunitatii. Programele concepute trebuie si fie planificate
avand ca scop ,,construirea” legaturilor dintre scoali i comunitate.

— Trecerea de la ,, cercetarea aplicatd” la ,, cercetarea in actiune”.

Diferenta dintre cele doua tipuri de cercetiri este dati de colaborarea psihologilor
scolari cu specialisti externi institutiei de Invatimant. in acest fel, cercetarea in
actiune (care este promovati de citre autori) se axeazi pe colaborarea cu
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specialistii externi-in formularea obiectivelor cercetarii, identificarea modalitatilor
de evaluare .a rezultatelor, colectarea datelor, interpretarea rezultatelor si
formularea unor intrebari pentru viitoare studii. In schimb, cercetarea aplicati este
conceputd aproape exclusiv de psihologii scolari, acestia asteptindu-se ca elevii,
specialigtii din scoald, familia sau profesionistii externi si se conformeze
rezultatelor obtinute in urma acestei cercetiri. In acest sens, se pune accentul pe
colaborarea dintre specialisti in realizarea unor cercetiri care si prezinte rezultate
valide §i utile la o scar largd de aplicanti.

Cercetidrile care aveau ca obiectiv evaluarea perceptiei cadrelor didactice
asupra rolului psihologilor scolari au concluzionat faptul ca cei dintdi vedeau
psihologii scolari ca fiind in principal experti In evaluarea primard a copiilor,
dorindu-si o implicare mai accentuatd in activitatea de consiliere, de training asupra
personalului din institutie §i de consultatii (Gilman si Gabriel, 2004).

Analizdnd documentele legislative din Roménia care prezintd statutul
psihologului scolar putem afirma c¢d multe dintre ariile reformei enumerate mai
devreme (din viziunea lui Powel) au fost atinse si la noi in tara. Pentru a concretiza
rolul pe care il are un psiholog scolar intr-o institutie de invatiméant din Romaénia
prezentdm 1n randurile ce urmeaza atributiile acestuia.

Conform Ordinului Ministrului Educatiei nr. 5418/08.11.2005, psihologul
scolar care profeseazd in cabinetele de asistentd psihopedagogicd are urmaitoarele
atributii (www.didactic.ro):

1. asigurd informarea i consilierea prescolarilor/elevilor, parintilor si
cadrelor didactice pe diferite subiecte;

2. asigura prevenirea §i diminuarea factorilor care determind tulburiri
comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; ‘

3. asigurd examinarea psihologica atét cadrelor didactice, cat si elevilor;
propune si organizeazd programe de orientare scolard, profesionald si a
carierei elevilor in colaborare cu consilierii educativi;

5. asigurd servicii de consiliere si cursuri pentru périnti;
sprijind i asigurd asistenfa si consilierea metodologica a cadrelor
didactice;

7. elaboreazd studii psiho-sociologice privind optiunile elevilor claselor
terminale;

8. recomandi pdrintilor consultarea altor institutii pentru problemele care nu
sunt de competenta cabinetului de asistentd psihopedagogici;

9. colaboreazi cu mediatorii scolari;

10. asigurd servicii de consiliere si asistenta psihopedagogici pentru copiii cu
cerinte educative speciale.

Rolul psihologului scolar se poate prezenta prin urmitoarele concepte
cheie ,,consultanta”, ,evaluare”, ,interventie”, ,,preventie” si ,,cercetare”. In acest
fel, activitatea prestatd de psihologii scolari serveste mai multor grupuri: copiilor,
péarintilor, personalului didactic §i auxiliar din scoald, dar §i propriei dezvoltiri
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petsonale.’ California Association of 'Sehool Psychologists (CASP) (2007) afirma
faptul 'ed inmomentul in care psihologul scolar se confruntd cu rezolvarea unor
probleme enuntate (in acelasi timp) de grupuri diferite, sprijinirea copiilor este cea
care va ocupa locul central in activitatea psihologului scolar.

Sunt patru categorii majore de activitate a psihologului scolar (consultants,
evaluare, interventie si preventie). Toate au menirea de a-i face pe copii/adolescenti
sd se simtd, dar i si fie mai bine. Aceasti bunistare psihologicd, implinire si
acceptare de sine si de altii se doreste a fi de lungd duratd. Acest lucru psihologii
scolari il urméresc in permanent.

Dea-lungul istoriei activitdtii psihologilor scolari 1in institutiile de
invatdmant s-a demonstrat experimentarea de citre acestia a unor stéri de frustrare,
disconfort si incapacitate in ceea ce priveste rolul pe care il ocupa in institutii
(Gutkin si Conoley, 1990, apud Ross, Powell si Elias, 2002). Doar prin
experimentarea acestor triiri s-au putut construi si aplica reforme in ceea ce
priveste activitatea profesionali a psihologilor scolari.

Cercetdrile de specialitate ardtau faptul ca psihologii scolari implicati in

, activitati diversificate au satisfactia in muncd mult mai mare decét cei care sunt
angajati doar in activititi de evaluare (Proctor si Steadman, 2003). Natura
atributiilor pe care le au psihologii scolari din Romania este caracterizati de
aceastd diversitate, incepand cu activititile de consiliere individuald si finalizind
cu colabordri cu organisme externe institutiilor de invitdmant pentru planificarea
unor programe, proiecte.

Ce am face dacd nu ar fi psiholog scolar intr-o institufie de invdtamant?

Credem cd raspunsul cel mai obiectiv l-ar da copiii si adolescentii. Doar ei
ar putea sa compare modul in care se simt atunci cand ies din cabinetului
psihologului scolar sau starea pe care ar simti-o atunci cand nu este nimeni care si
le ofere ajutorul in situatii problematice (uneori considerate situatii limitd din
perspectiva lor).

Ar putea continua gcoala fird un psiholog scolar?

Nu trebuie si ne améigim (noi, psihologii scolari) cu un raspuns negativ,
afirmind ci scoala nu poate exista fara un psiholog scolar. Ba poate! Dar nu la fel!
Experienta ne invati c3 orice om poate fi inlocuit. Dar functia de psiholog scolar
poate fi inlocuitd de altd functie? Permite functia de director, cadru didactic sau
asistent social sa inlocuiascd sau s completeze lipsa unui psiholog scolar in cadrul
institutiei? Aici este locul pentru un rispuns negativ! Nicio alti functie din cadrul
scolii nu poate si exercite activitatea unui psiholog, si vice-versa. Pentru a cunoaste
modalitatea corectd de abordare a copiilor si adolescentilor in dezvoltarea
cognitivd, afectivid §i socialdi armonioasi sunt necesari ani intregi de cursuri
teoretice bine intemeiate si de aplicatii practice.

La ce ajutd un psiholog scolar in unitatea noastrd?

Din pécate nu toate institutiile scolare utilizeazi la maxim competentele

psihologului scolar. Poate nu sunt cunoscute atributiile pe care le au psihologii
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soolari, poate acestia din urma nu-se fac bine intelesi, poate munca psihologilor
scolari nu are rezultate palpabile cum-sunt cele obtinute la Matematica, Limba
romina sau Muzicd. Existd multi factori care pot genera o astfel de abordare a
functiei de psiholog scolar. Adesea au aparut etichetéri (uneori ironice) precum
»Dacd avem un psiholog 1n scoald, acesta rezolva orice problema!” sau ,,Psihologii
nu fac nimic, nu stim ¢ind vin sau c¢ind pleaci! Rezultatele muncii lor nu se vad!”
(Drugas, Duliu, Drugas, 2010, p. 19). in ambele cazuri functia psihologului scolar
nu este infeleasd pe deplin. Acesta nu are cum sd elimine toate problemele
intimpinate in gcoald, dar poate sd reducd semnificativ numarul acestora. Si chiar
daci rezultatele muncii lor nu se vid, asta nu Inseamni ci nu sunt. De multe ori
copiii/adolescentii nu dau feedback altor persoane despre cum se simt in cabinet. $i
in acest fel se ajunge la concluzia ci psihologul gcolar nu are rezultate palpabile.
Uneori aceste rezultate ramén n cabinet, in sufletul copiilor si acolo vor rdméne
pentru totdeauna, nematerializandu-se in ceva ce se poate mésura.

Existenta unui psiholog scolar intr-o scoald are repercusiuni pozitive
asupra intregii unitati scolare. Accentul il punem pe rolul sdu in sprijinirea copiilor
in dezvoltarea lor emotionald, sociald si academica (,,Cum s3 am rezultate gcolare
mai bune?”; ,,Cum s depésesc problema asta?”; ,,Cum sd ma integrez in grup?”
etc.). Un alt rol important pe care il are psihologul scolar este acela de a oferi
consultantd cadrelor didactice (dezvoltarea unei comuniciri asertive, cresterea
eficientei prin axarea pe munca in echipi etc.), consultanti oferitd conducerii scolii
(oferirea unor strategii de management organizational, mijloace de rezolvare de
conflicte apérute la nivelul personalului etc.) si nu in ultimul rand consultantd
acordata périntilor (,,Cum si ma nteleg mai bine cu copilul meu?”; ,,Cum si-1 ajut
pe copilul meu si depéseascd aceastd problema?”; ,,Cu ce am gresit cand ...?”).

I. 3. Psihologii scolari si retelele de colaboriri

In activitatea psihologului scolar sunt foarte importante relatiile pe care le
dezvoltd cu cei din jur. Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationald
(CJRAE), conducerea scolii, cadrele didactice, personalul administrativ din scoala,
copiii §i parintii (vezi Figura nr. 1) sunt componente ale sistemului relational al
unui psiholog scolar. Relatiile stabilite cu colegii din cadrul scolii trebuie si fie
caracterizate prin armonie §i cooperare (www.ispa.org). Psihologii scolari trebuie
sd recunoascd faptul ci reprezinti un membru dintr-o echipd fie constituiti in
cadrul scolii (cu copiii i parintii sau cu conducerea scolii, personalul administrativ,
cadrele didactice), fie intre alte institutii (colaborarea cu ceilalti psihologi scolari)
sau la nivel judetean (echipa din cadrul CJRAE).
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